
Auditeur ISO 9001 - Comprendre et mettre en
pratique les exigences de la norme

REF : IB0074

Prérequis
Connaissance préalable en management
et en audit, ainsi qu'une compréhension
des principes de la norme ISO 9001.

Durée 35h

Profil Animateur
Formateur ayant exercé en tant
qu'auditeur de systèmes de
management selon la norme ISO 9001.

Accessibilité

Au cours de l'entretien préalable à la formation, nous
aborderons la question de l'accessibilité pour les
personnes en situation de handicap. Nous nous
engageons à faire tout notre possible pour adapter les
modalités de la formation en fonction des besoins
spécifiques de chaque stagiaire, que ce soit en termes
de lieu, de durée, de déroulement ou de supports
pédagogiques. Nous sommes déterminés à garantir
une expérience de formation inclusive et accessible
pour tous.

Tarifs

Tarif centre : à partir de 2250 € HT

Tarif sur site : à partir de 6000 € HT

Tarif visio : à partir de 3000 € HT

Les prix peuvent varier, pour plus de détails, nous
vous recommandons de vous rapprocher de l'équipe
commerciale.

Public visé

Professionnels souhaitant
devenir auditeur de systèmes de
management conformément à la
norme ISO 9001.

Objectifs de la formation

Former les participants à
comprendre les exigences de la
norme ISO 9001, à planifier et
conduire des audits de manière
professionnelle et impartiale, à
établir des conclusions fiables et
à gérer les suivis suite à un audit.

Programme

• Introduction à la norme ISO 9001 et à la certification de systèmes de management
de la qualité.

• Principes et processus de l'audit de systèmes de management.

• Planification et préparation de l'audit, y compris la sélection des auditeurs, la
communication avec les parties intéressées et la documentation requise.

• Techniques d'audit, telles que la collecte de preuves, l'interview de personnel et
l'observation des activités.

• Évaluation des résultats de l'audit et élaboration des conclusions et
recommandations.

• Élaboration de rapports d'audit clairs et concis, y compris la communication des
résultats aux parties intéressées et la prise en compte des commentaires.

• Suivi et amélioration continue, y compris la mise en œuvre des plans d'actions suite
à l'audit et la vérification de l'efficacité des améliorations.
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