
Devenir Auditeur Qualité

REF : DG6616

Prérequis
Aucun prérequis n’est nécessaire, mais
une connaissance de base des
systèmes de management de la qualité
est recommandée. ?.

Durée 21h

Profil Animateur
Le formateur est un expert en
management de la qualité et en audit
interne, avec une solide expérience
terrain auprès d’organisations certifiées
ISO 9001. Il maîtrise les référentiels
normatifs et les outils d’audit, ainsi que
la pédagogie adaptée aux
professionnels en poste.

Accessibilité

Au cours de l'entretien préalable à la formation, nous
aborderons la question de l'accessibilité pour les
personnes en situation de handicap. Nous nous
engageons à faire tout notre possible pour adapter les
modalités de la formation en fonction des besoins
spécifiques de chaque stagiaire, que ce soit en termes
de lieu, de durée, de déroulement ou de supports
pédagogiques. Nous sommes déterminés à garantir
une expérience de formation inclusive et accessible
pour tous.

Public visé

Cette formation s’adresse à toute
personne souhaitant devenir
auditeur qualité ou aux
professionnels de la qualité
désirant acquérir les
compétences nécessaires pour
mener des audits qualité.

Objectifs de la formation

Cette formation vise à doter les
participants des compétences
essentielles pour réaliser des
audits qualité au sein d’une
entreprise, en se conformant aux
exigences de la norme ISO
9001:2015.

Programme

Introduction à l’audit qualité

• Principes fondamentaux de l’audit 

• Différents types d’audits 

• Rôles et responsabilités de l’auditeur qualité 

Les normes de qualité et la norme ISO 9001:2015

• Exigences et structure de la norme ISO 9001:2015

• Principes du système de management de la qualité 

Planification de l’audit qualité

• Préparation et élaboration du plan d’audit 

• Collecte des informations préliminaires 
 

Réalisation de l’audit qualité

• Conduite des entretiens et observations

• Évaluation de la conformité aux exigences 

Rédaction et communication du rapport d’audit

• Structuration et rédaction du rapport 

• Présentation des résultats et recommandations

• Suivi des actions correctives
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