Contrat de vente international

Ref. : LO6784

Modalites

PROGRAMME DE FORMATION
Atova Conseil

Public vise Objectifs de la formation

> Inter-entreprise
> Intra-entreprise
> Visioformation

Duree

14 heures

Prerequis

Disposer de notions de base en droit commercial et
en droit des contrats est suffisant pour suivre cette
formation dans de bonnes conditions.

Profil animateur

La formation est animée par un formateur
spécialisé en commerce international, dont
I'expertise couvre précisément les thématiques
abordées : maitrise des incoterms et des contrats
de vente internationale, gestion des risques
commerciaux et juridiques a I'export, modalités de
paiement sécurisées et résolution des litiges
transfrontaliers. Cette double compétence — terrain
et transmission pédagogique — garantit une
approche concrete, directement transposable a la
réalité des échanges internationaux des
participants.

Accessibilite

Au cours de I'entretien préalable a la formation, nous
aborderons la question de I'accessibilité pour les
personnes en situation de handicap. Nous nous
engageons a faire tout notre possible pour adapter les
modalités de la formation en fonction des besoins
spécifiques de chaque stagiaire, que ce soit en termes de
lieu, de durée, de déroulement ou de supports
pédagogiques. Nous sommes déterminés a garantir une
expérience de formation inclusive et accessible pour tous.

Tarifs

Inter / participant : 1200 euros HT
Intra / jour : 2200 euros HT

Visio intra / jour : 1400 euros HT
Visio inter / part. : 1000 euros HT

Maitriser les mécanismes des contrats de
vente internationale : types de contrats,
incoterms, obligations et répartition des
risques, différences juridiques selon les pays.
Rédiger des contrats solides, négocier en
confiance et gérer les litiges de maniere
efficace.

Professionnels du commerce
international souhaitant sécuriser leurs
échanges : responsables des ventes,
chargés d'export et d'import, juristes
d'entreprise et toute personne amenée a
rédiger, négocier ou exécuter des
contrats avec des partenaires étrangers.

Programme

Module 1 (3h) : Les contrats de vente internationale — fondamentaux et typologie

e Les différents types de contrats de vente internationale : caractéristiques, usages et points
de vigilance

e Lesincoterms (EXW, FOB, CIF, CPT, DAP, DDP) : logique de transfert des risques et des
codts, choix selon le contexte

Module 2 (4h) : Rédiger un contrat international solide
e Les clauses incontournables : garantie, livraison, paiement, transfert de propriété —
comment les formuler pour se protéger
e Bonnes pratiques de rédaction et points de négociation selon le pays partenaire
Module 3 (4h) : Identifier et couvrir les risques de la vente internationale
e Cartographie des risques : change, crédit, transport, conformité douaniere et fiscale
e Les modalités de paiement sécurisées : lettre de crédit, paiement anticipé, paiement a la
livraison — avantages et limites de chaque option
Module 4 (3h) : Gérer les litiges et prévenir les conflits
e Les voies de résolution des litiges : arbitrage international, recours judiciaires, médiation

e Stratégies contractuelles de prévention des conflits : clauses de réglement, juridiction
compétente, droit applicable
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1. Engagement general

Atova Conseil s'engage a organiser ses formations de
facon a permettre |'atteinte des objectifs annonces
(objectifs, prerequis, contenu, modalites d'evaluation). Un
cadrage prealable (besoin, contexte, niveau) permet
d'adapter si necessaire le deroule, les exemples et les
exercices.

2. Modalites et lieux

Formations organisees en presentiel (centre ou site
client), en distanciel synchrone (FOAD), en rythme
continu (jours consecutifs) ou fractionne (reparti sur
plusieurs semaines).

Presentiel en centre

Salles dediees a la formation. Lorsque la formation est
realisee dans un centre partenaire, celui-ci met a
disposition un environnement adapte (salle, equipement,
accueil).

Presentiel sur site client (intra)

Locaux du client — salle calme, equipee, permettant la
realisation des exercices. Interventions en France et a
l'international (Belgique, Suisse, Luxembourg).

Distanciel synchrone (FOAD)

Formateur et participant connectes via plateforme de
visioconference : echange audio, partage d'ecran, prise
en main a distance si necessaire. Interactions proches du
presentiel, contraintes logistiques reduites.

3. Accessibilite et handicap

Atova Conseil etudie les demandes d'adaptation pour
toute personne en situation de handicap ou ayant un
besoin specifique (troubles visuels/auditifs, DYS,
fatigabilite, contraintes medicales, etc.).

Contact : info@atova-conseil.com

Objet : « Demande d'adaptation — Handicap — [Nom] —
[Formation] »

Reponse sous 2 jours ouvres.

Processus : recueil du besoin ? analyse de faisabilite ?
proposition d'adaptation ? suivi ? alternative si necessaire
(changement de modalite, report, orientation vers un
partenaire adapte).

Adaptations possibles : supports envoyes en amont,
consignes ecrites, police/format adaptes, rythme
amenage, pauses frequentes, modalites d'evaluation
adaptees, outils techniques (sous-titrage, etc.).

4. Moyens techniques

FOAD — cote formateur

Ordinateur, acces a une solution de visioconference,
logiciels et equipements necessaires au contenu de la
formation, connexion Internet haut debit, supports de
cours au format dematerialise.

FOAD — cote participant / client

Ordinateur (PC ou Mac) et droits d'acces necessaires,
connexion Internet compatible avec la visioconference,
micro-casque recommande, acces aux logiciels et
ressources necessaires (licences selon les cas).

En cas de contraintes techniques (droits IT, proxy,
restrictions), un test technique peut etre planifie avant
demarrage.

Presentiel en centre

Mis a disposition par le centre : salle equipee, ordinateurs
si prevu au programme, logiciels et equipements requis,
connexion Internet, supports dematerialises. Pour les
formations necessitant une pratique obligatoire,
equipement fourni selon les modalites prevues au
programme.

Presentiel sur site client

Mis a disposition par le client : salle adaptee, ordinateurs
et acces logiciels requis, connexion Internet si
necessaire, conditions permettant la realisation des
exercices. Le formateur peut venir avec son materiel
selon les contraintes securite / IT du client.

5. Moyens pedagogiques

Pedagogie active et orientee resultats. Selon le contenu
et le public, les formations peuvent inclure :

« alternance apports theoriques et exercices pratiques,
« demonstrations commentees et reproduction guidee,

« etudes de cas et cas « metier » proches du contexte
client,

* mises en situation et travaux pratiques,

« temps reguliers de questions/reponses et points
d'etape,

« supports et ressources (documents, procedures, fichiers
d'exercices) selon le programme.

PROGRAMME DE FORMATION
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6. Encadrement, suivi et preuves

Encadrement

Le formateur anime la formation, accompagne la
progression, repond aux questions et ajuste la pedagogie
en fonction des besoins identifies (dans le respect des
objectifs).

Suivi administratif

Atova Conseil met en place une feuille de presence /
emargement par demi-journee (papier ou electronique) et
une attestation de fin de formation ou de presence selon
le dispositif.

Recueil des appreciations

Questionnaire de satisfaction participant (fin de
formation), questionnaire entreprise cliente si applicable,
recueil formateur si applicable, evaluation a froid de
I'impact (ex. a 3 mois) selon les dispositifs.

7. Modalites d'evaluation des acquis
Evaluations adaptees aux objectifs et au public, pouvant
combiner plusieurs modalites.

Diagnostique (avant la formation)

Objectif : verifier 'adequation besoin / niveau / prerequis.
Entretien de cadrage (telephone/visio) et/ou
guestionnaire. Recueil d'informations lors de la
convocation (contexte, outils, attentes).

Formative (pendant la formation)

Objectif : mesurer la progression et ajuster
I'accompagnement.

Questions orales, quiz/QCM, exercices, travaux
pratiques, etudes de cas, mises en situation, corrections
commentees et feedback.

Finale (en fin de formation)

Objectif : valider I'atteinte des objectifs.

Synthese des acquis, etude de cas, exercice de
validation, mise en situation ou test de connaissances
selon le programme.

Si la formation prepare a une certification ou validation
specifique, les modalites d'evaluation correspondantes
sont precisees dans le programme de la formation
concernee.
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